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Facility Services

GRUPO TESCO, S.A. es una organizacion dedicada a las actividades de Facility Services.

Dentro del contexto en el que se encuentra GRUPO TESCO y considerando las necesidades y expectativas
de las partes interesadas, la organizacién se compromete a:

- cumplir con los requisitos aplicables, incluyendo los legales, los requisitos de las partes interesadas y
con otros que la organizacién suscriba relacionados con sus aspectos ambientales significativos y
con sus peligros para la seguridad y salud laboral;

- garantizar la proteccion del medio ambiente durante la realizacion de sus actividades para lograr en
la mayor medida de lo posible la prevencién de la contaminacion, especialmente respecto al uso
sostenible de recursos y a la segregacion de residuos en origen;

- prevenir los danos y el deterioro para la salud de los trabajadores;

- la mejora continua de la gestién y el desempeiio de la gestidn de los procesos y de la SSL.

Por ello, la Direccién de GRUPO TESCO, S.L. establece como principales estrategias del periodo 2018:

1.- Conseguir la mejora continua del servicio al cliente, a través de las siguientes acciones:
la gestion de los riesgos y oportunidades de la organizacidon a través de la implantacion de
acciones correctivas o de mejora para su control / aprovechamiento respectivamente.
la prestacion de un servicio integral, segun requisitos del cliente para asegurar su satisfaccion.

2.- Alcanzar el crecimiento y sostenibilidad de la organizacién mediante:
el uso de productos de limpieza mas ecoldgicos y menos peligrosos
la segregacion de los residuos en origen, incluidos los generados en las instalaciones del cliente
el consumo de energias mas limpias

3.- Fomentar el respeto de los requisitos aplicables de SSL mediante:
la coordinacién de actividades empresariales con los proveedores.
la formacidén del personal en los riesgos laborales de sus puestos de trabajo.

Esta politica sirve como marco de referencia para el establecimiento de los objetivos de la organizacion.
GRUPO TESCO la comunicara a todo su personal y esta disponible para las partes interesadas pertinentes.

Barcelona, a 2 de enero de 2026

Fdo. La Direccion



